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一、 系统前期准备
1.1、 浏览器配置
1.1.1、 Internet选项
为了让系统插件能够正常工作，请按照以下步骤进行浏览器的配置。
1、打开浏览器，在“工具”菜单→“Internet选项”
[image: image2.png]360RSEET

jows Internet Explorer

&) aboutsafe

TP REE BBV =R EE(H)

i = BISSUSHGEBR0)..  Ctrl+Shift+Del
@ s0z2R InPrivate S50 Ctrl+Shift+P.
BIREEANO..
ST LIRS

InPrivate f5E Curl+Shift+F
InPrivate FRERE(S)

S IRIEESP)
SmartScreen FEEE(T)
EEEAR)

=)
FEENHEEE)

TTREE...
FERE)
Windows Update(U)

FRARTEWL F12





2、弹出对话框之后，请选择“安全”选项卡，具体的界面如下图：
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3、点击绿色的“受信任的站点”的图片，会看到如下图所示的界面：
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4、点击“站点” 按钮，出现如下对话框：
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5、设置自定义安全级别，开放Activex的访问权限：
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1 会出现一个窗口，把其中的Activex控件和插件的设置全部改为启用。
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②文件下载设置，开放文件下载的权限：设置为启用。
[image: image8.png]O
8
R Tnternat Explorer 2R
SREEEE
EEHE





1.1.2、 关闭拦截工具
上述操作完成后，如果系统中某些功能仍不能使用，请将拦截工具关闭再试用。比如在windows工具栏中关闭弹出窗口阻止程序的操作：
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1.1.3、 兼容性视图设置

上述浏览器的设置完成后，还需设置一下浏览器对这个网站的兼容性视图，用来保证网站的正常预览：
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点击兼容视图设置，出现的对话框中把该网址添加即可
2、 保证金服务平台登陆
2.1、 登录
2.1.1、 电子保证金服务平台登录界面

http://www.lyggzy.com.cn/lyztb/，找到电子保证金服务平台，点击页面，即可使用CA锁登录龙岩保证金服务平台。
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点击页面右上角登录按钮，进入到登录平台的选择页面，如果已经登录过龙岩公共资源平台的用户，会自动跳转进入到保证金服务平台，如果没登录过的用户，即在这里登录保证金服务平台。
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2.1.2、 驱动安装
没有安装过驱动的用户，在登录之前需要先安装一下驱动，再进行登录以及页面的加载。登录界面即可下载驱动。驱动下载完成后，运行安装，安装完成后刷新浏览器，即可正常登录保证金电子服务平台。
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3、 电子保函申请流程
3.1、 担保公司授权
投标单位需要登录保证金服务平台后，首先对担保公司提起授权，担保公司同意授权后方可进行电子保函的申请。
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3.2、 发起申请
登录系统后，找到要申请保函的标段，点击后面“立即申请”按钮，按照提示进行保函的申请。
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3.3、 选择担保公司
标段选择完成后，会让你选择担保公司（只有同意授权的担保公司才会出现，如果没有授权的担保公司，申请步骤无法进行下去），选择授权的担保公司，点击“选择”按钮，进入到信息填写页面。
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3.4、 填写申请人信息
根据页面左侧提示，按照申请步骤，一步一步填写好完成信息，填写过程中确保信息无误。
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3.5、 根据信息及合同模板签订合同
信息填写完成后，确认完成，会显示担保合同的页面，阅读合同内容后，点击下一步，判断为默认合同内容。
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3.6、 申请人上传附件及签章
合同内容确认同意之后，会要求电子签章（CA锁中自带公章）。点击“电子签章”按钮，在后续跳出来的页面上签下公章即可。法人身份证和企业营业执照自动从公共资源交易中心信息库同步，无需上传。

注：无法显示签章页面或者无法正常签章，请检查驱动是否安装成功以及浏览器是否按照要求设置。
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3.7、 申请人付款
上述申请流程完成后，点击“立即支付”，对该保函支付费用，支付流程根据页面跳转提示具体操作，银行选择根据自身实际情况进行选择。
注意：是否选择开票，一定要慎重选择，一旦选择后，无法修改。
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3.8、 保函直接生成（无需再次审批）
支付完成后，电子保函自动生成，无需再次审批，需要打印保函的客户，可以点击对应保函进行打印即可。
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江苏国泰新点软件有限公司


地址：江苏张家港市经济开发区(http://www.epint.com.cn)


电话：0512-58188000传真：0512-58132373
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